Vysvetleni zadavaci dokumentace €. 1

Nazev zadavaciho |Dobfi§ — Kyberneticka bezpecnost
fizeni

Forma zadavaciho |Vefejna zakazka malého rozsahu lll. kategorie s uvefejnénim
fizeni

Identifikaéni idaje zadavatele

Nazev Mésto Dobfis
IC 00242098
Adresa sidla Mirové namésti 119, 263 01 Dobfi$

Osoba opravnéna Ing. Pavel Svoboda, starosta
jednat za zadavatele

Povéiena osoba 3 3 .
Ing. Markéta Samcova, tel.: 318 533 310, e-mail:

samcova@mestodobris.cz

Za ucelem zpracovani fadné, uplné a vzajemné porovnatelné nabidky Zadame zadavatele o
vysvétleni nasledujicich ¢asti zadavaci dokumentace:

Odpovédi oznaceny modfe pfimo v textu.
1. Rozsah prostiedi zadavatele

Zadame o poskytnuti alespori zakladniho popisu prostiedi, kterého se ma pinéni tykat,
zejména:

Zadavatel poskytuje regulovanou sluzbu vyplyvajici z postaveni obce s rozSifenou
pusobnosti (ORP). Charakter sluzby odpovida vykonu vefejné spravy v rozsahu stanoveném
pravnimi pfedpisy.

- pocet zaméstnancu a uzivatelskych ucta;

cca 150

- pocet lokalit;

8 lokalit

- pocet informacénich systém;

25

- pocCet serveru, pracovnich stanic a vyznamnych sitovych prvku;

26 serveru, 150 stanic, 100 VolP telefonu, 20 tiskaren, 2x controler hikvision, kamerovy
systém MP, 25 vyznamnych sitovych prvku plus 25 WIFI AP

- pfehled vyuzivanych cloudovych sluzeb;

Office 365

- pocCet a zakladni charakter regulovanych nebo vyznamnych sluzeb;



Zadavatel poskytuje regulovanou sluzbu vyplyvajici z postaveni obce s rozSifenou
pusobnosti (ORP). Charakter sluzby odpovida vykonu vefejné spravy v rozsahu stanoveném
pravnimi pfedpisy.

- zakladni organiza¢ni uspofadani spravy ICT a kybernetické bezpec€nosti.

Spravu ICT zajistuji 2 interni spravci ICT.

2. Requlacéni postaveni zadavatele

Zadame o sdélent:

a) zda byl zadavatel nebo jim poskytovana sluzba jiz identifikovana nebo registrovana jako
regulovana sluzba podle zakona €. 264/2025 Sb.;

Ano. Zadavatel proved| registraci regulované sluzby v souladu s pozadavky zakona C.
264/2025 Sb.

b) které konkrétni sluzby zadavatele spadaji nebo maji spadat do reZimu niz8ich povinnosti;
Zadavatel predpoklada, ze povinnosti dle zakona o kybernetické bezpecnosti vyplyvaji z jeho

regulovanych sluzeb a jejich zafazeni bude pfedmétem pinéni vefejné zakazky.

c) zda jiz prob&hla komunikace nebo registrace vi&i NUKIB a jaké tkony maiji byt v ramci
zakazky jesté provedeny.

Registrace viéi NUKIB jiz byla provedena. Probiha komunikace s NUKIB — hlaseni incidentg.
V ramci verfejné zakazky se predpoklada zejména provedeni vstupni analyzy, zpracovani a
zavedeni pozadované dokumentace, navrh a implementace organizanich opatfeni a vykon
role osoby povérené kybernetickou bezpec€nosti v souladu s pozadavky platnych pravnich
predpisu.

4. Rozsah GAP analyzy

Zadame o vymezeni pozadovaného rozsahu vstupni GAP analyzy, zejména zda ma
zahrnovat pouze:

- studium dokumentace;

- rozhovory s odpovédnymi pracovniky;

- posouzeni organizacnich procesu,

nebo také technické ovéfovani, konfiguraéni audity, skenovani zranitelnosti, penetracni
testovani nebo jiné technické testy.

Zadavatel v sou€asné dobé nedisponuje ucelenou dokumentaci systému fizeni kybernetické
bezpecnosti v rozsahu pozadavkl zakona €. 264/2025 Sb. a souvisejicich provadécich
predpisl. Pfedmétem vefejné zakazky je mimo jiné provedeni analyzy stavajiciho stavu a
vytvoreni, pfipadné doplnéni, pozadované dokumentace a souvisejicich procesu.

5. Pozadované dokumentaéni vystupy

Zadame o uvedeni alesporn predpokladaného seznamu dokument, které maiji byt v ramci
zakazky noveé vytvoreny nebo aktualizovany.

Zadavatel pozaduje zpracovani veSkeré dokumentace vyZadované zakonem ¢. 264/2025
Sb., o kybernetické bezpec€nosti, a souvisejicimi provadécimi pravnimi pfedpisy v rozsahu
odpovidajicim postaveni zadavatele. Konkrétni rozsah dokumentace bude upfesnén na
zakladé vysledkl vstupni GAP analyzy.

Soucasné zadame o vyjasnéni, zda pojem ,dalSi souvisejici ¢innosti nezbytné k zajisténi
souladu® pfedstavuje neomezeny rozsah €innosti zahrnuty v pevné nabidkové cené, nebo
zda budou ¢&innosti nad sjednany rozsah objednavany samostatné.

Cinnosti nezbytné pro Fadné spinéni predmétu vefejné zakazky a dosazeni souladu s
pozadavky pravnich pfedpisl jsou zahrnuty v nabidkové cené. Pfipadné Cinnosti nad ramec



predmétu verejné zakazky budou feSeny samostatnou objednavkou nebo dodatkem
smlouvy.

6. Zavadéni bezpe€nostnich opatieni

Zadame o potvrzeni, zda se podporou pfi zavadéni bezpe&nostnich opatfeni rozumi pouze
metodicka, konzultaéni a koordinacni €innost.

Ano. Podporou pfi zavadéni bezpecnostnich opatreni se rozumi zejména metodicka,
konzultacni, koordinacni a kontrolni ¢innost sméfujici k naplnéni pozadavkl pravnich
predpisu v oblasti kybernetické bezpecnosti.

7. Vykon role osoby povérené kybernetickou bezpeénosti

Zadame o upresnéni predpokladaného rozsahu sluzby, zejména:

- pfedpokladaného poctu hodin za mésic;

Zadavatel nestanovuje pevny mésicni rozsah vykonu role osoby povéfené kybernetickou
bezpecnosti. Rozsah Cinnosti bude vychazet z aktualnich potfeb zadavatele a pozadavku
pravnich predpisd. Ugastnik uvede hodinovou sazbu pro pfipadné &innosti nad ramec
sjednaného plnéni.

- pozadované frekvence pravidelnych schuzek;
Frekvence pravidelnych schizek neni pevné stanovena a bude pfizpisobena aktualnim
potiebam zadavatele.

- pozadované frekvence reportingu vedeni;
Frekvence reportingu vedeni bude stanovena v prabéhu realizace zakazky dle potfeb
zadavatele.

- pozadované osobni pfitomnosti v sidle zadavatele;
Zadavatel nepozaduje pravidelnou osobni pfitomnost v sidle zadavatele. Osobni u€ast bude
vyzadovana pouze v odlvodnénych pfipadech.

- pozadované dostupnosti mimo béznou pracovni dobu;
Zadavatel nepozaduje nepfetrzitou dostupnost mimo béznou pracovni dobu.

- zpusobu zastupitelnosti povéfené osoby

Zpusob zastupitelnosti je na dodavateli. Zadavatel pozaduje zajisténi kontinuity
poskytovanych sluzeb po celou dobu plnéni zakazky.

Toto zalezi na dodavateli, mésto poZaduje sluzbu v poZzadované kvalité

8. Reseni kybernetickych incidentt

Zadame o stanoveni pozadovaného reZimu incidentni podpory, zejména:

- provozni doby sluzby;

Zadavatel pozaduje poskytovani incidentni podpory v bézné pracovni dobé zadavatele.

- reakCnich dob;
Zadavatel pozaduje zahajeni komunikace a poskytnuti soucinnosti nejpozdéji nasledujici
pracovni den po nahlaseni incidentu.

- pozadavku na pohotovost 24/7;
Zadavatel nepozaduje pohotovostni rezim 24/7

- pozadavku na vzdaleny nebo mistni zasah;



ZpuUsob feSeni incidentu bude zvolen podle jeho povahy a zavaznosti. Zadavatel pfipousti
vzdaleny i mistni zasabh.

- pfedpokladaného podtu incidenty;
Zadavatel nestanovuje predpokladany pocet kybernetickych bezpe&nostnich incidentd.

- rozsahu incidentnich praci zahrnutého v nabidkové cené.

Soucasti nabidkové ceny je bézna odborna soucinnost pfi FeSeni kybernetickych
bezpec€nostnich incidentd a pInéni souvisejicich oznamovacich povinnosti. Rozsahlé
mimoradné prace nad ramec bézné podpory budou fedeny samostatnou objednavkou nebo
dle hodinové sazby uvedené v nabidce.

9. Skoleni vedeni

Zadame o upfesnéni predpokladaného:

- poctu Skolenych osob;

Pfedpokladany okruh skolenych osob tvofi ¢lenové rady mésta a tajemnik méstského ufadu.

- zpUsobu realizace skoleni;
Zadavatel nestanovuje konkrétni zpusob realizace Skoleni. Forma $koleni je na navrhu
dodavatele.

- pozadavku na prezencni nebo distancni formu.
Zadavatel pfipousti prezencni i distan¢ni formu Skoleni. Distanéni forma je povazovana za
dostacujici.

10. Nabidkova cena a fakturace

Zadame o potvrzeni, zda ma byt v krycim listu uvedena jedna pevna celkova cena za celé
plnéni od zahajeni zakazky do 31. 12. 2027.

Odpovéd: Ano, na krycim listu ma byt uvedena pevna celkova cena za celé pinéni od
zahdjeni zakazky do 31.12.2027.

Dale zadame o sdéleni:

a) zda ma byt cena interné rozdélena na implementacni a dokumentaéni ¢ast roku 2026 a
pribéznou sluzbu roku 2027;

Ano. Zadavatel pozaduje rozdéleni nabidkové ceny na implementacni a dokumentacni ¢ast
a na Cast za prubézné poskytovani sluzeb.

b) zda zadavatel pozaduje mésicni, Ctvrtletni nebo milnikovou fakturaci;
Zadavatel pozaduje mésicni fakturaci.

c) zda maji byt v celkové cené bez omezeni zahrnuty také prace souvisejici s pfipadnymi
kybernetickymi incidenty;

Soucasti nabidkové ceny je bézna soucinnost pfi fedeni kybernetickych bezpeénostnich
incidentl v rozsahu odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky. Mimoradné Cinnosti nad
ramec sjednaneho plnéni mohou byt feSeny samostatnou objednavkou nebo dle hodinové
sazby uvedené v nabidce.

d) zda je pfFipustné uvést hodinové sazby pro €innosti nad sjednany rozsah.

Ano. Ugastnik mize uvést hodinové sazby pro pfipadné &innosti nad sjednany rozsah
pinéni.

11. Navrh smlouvy




Zadavaci dokumentace pozaduje, aby navrh smlouvy predlozil ugastnik. Zadame proto
0 sdéleni, zda zadavatel stanovuje zavazné pozadavky zejména na:

- splatnost faktur;

Splatnost faktur min. 14 dnt od doruceni objednateli do DS.

- odpovédnost za $kodu a jeji omezeni;

Dodavatel odpovida za Skodu zplsobenou porusenim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy v
rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Dodavatel odpovida rovnéz za poruseni povinnosti svych zaméstnancu, ¢lent realizaéniho
tymu a poddodavatelu.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody.
- pojisténi odpovédnosti;

ANno - na pojisténi odpovédnosti za Skody zpUsobené pfi vykonu ¢innosti dle této smlouvy s
jednorazovym pojistnym plnénim ve vysi XY Keé. Vy3se pojistného plnéni odpovida uzaviené
pojistné smlouvé uchazece, neni pfedem uréena.

- smluvni pokuty;

Za poru$eni povinnosti oznamit kyberneticky bezpe€nostni incident je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu az do vyse K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

Za neopravnéné zapojeni poddodavatele muze Objednatel pozadovat smluvni pokutu az do
vySe K¢E.

Za neposkytnuti soucinnosti pfi auditu miaze Objednatel pozadovat smluvni pokutu az do
vySe K¢E.

Za poruseni povinnosti chranit informace Objednatele mize Objednatel pozadovat smluvni
pokutu az do vyse KE.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€ena povinnost odstranit zji§tény nedostatek.

VyS&i smluvnich pokut navrhuje uchaze¢.

- ukon&eni smlouvy;

Dodavatel je povinen zajistit bezpe¢né ukonéeni poskytovani sluzeb tak, aby nebyla
ohrozena dostupnost, davérnost ani integrita informacnich aktiv Objednatele.

Nejpozdéji ke dni ukon€eni smlouvy Dodavatel:

preda Objednateli vSechna data, dokumentaci, konfigurace, pfistupové udaje a dalSi
informace nezbytné pro pokra¢ovani provozu, pfeda aktualni zalohy, jsou-li soucasti plnéni,
odstrani své pristupové ucty a technické prostfedky umoznujici vzdaleny pfistup, vrati nebo
znici nosiCe obsahujici data Objednatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Dodavatel vystavi pisemné potvrzeni o pfedani nebo bezpec¢né likvidaci dat.

Dodavatel poskytne po dobu nejméné 30 dnu po ukonéeni smlouvy nezbytnou soucinnost pfi
prevzeti sluzeb novym dodavatelem, pokud hlavni smlouva nestanovi jinou dobu.



- ochranu davérnych informaci;

Dodavatel je povinen chranit vSechny informace ziskané pfi pInéni smlouvy pred
neopravnénym zpfistupnénim, zmeénou, ztratou nebo zni¢enim.

Informace mohou byt pouzity vyhradné pro ucely plnéni této smlouvy.
Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele nesmi Dodavatel:
zpristupnit informace tfetim osobam,

pofizovat jejich kopie nad ramec nezbytny pro plnéni smlouvy,
vyuzivat data k jinym ucelim.

Povinnost mi€enlivosti trva i po skoneni smlouvy.

- zpracovani osobnich udaju;

Ochrana dle pravidel zakona
- vlastnictvi a uzivani vytvofené dokumentace;

Dodavatel poskytne objednateli bezuplatné licenci Casové a prostorové neomezenou
- pravidla zmény rozsahu plnéni.

Pouze pisemna forma dodatkem na zakladé kvalitativnich &i kvantitativnich zmén predmétu
smlouvy.

Pfipadné zadame zadavatele o poskytnuti zavazného navrhu smlouvy nebo minimalnich
smluvnich podminek.

Navrh smlouvy o dilo predklada uchazec.

12. Prokazovani referenci a technické kvalifikace

Zadame o potvrzeni:

a) zda musi kazda ze dvou referencnich zakdzek samostatné zahrnovat vSechny €innosti
uvedené v pfiloze ¢&. 3;

Ano, uchaze& musi dolozit, Ze uchazec v poslednich 12 mésicich pfede dnem zahajeni
zadavaciho fizeni realizoval min. 2 zakazky, jejichZ pfedmétem pInéni bylo provedeni
obdobnych sluzeb spocivajici v provedeni vstupni analyzy stavajiciho stavu, zpracovani
bezpecnostni dokumentace, navrh organizacnich a technickych opatfeni v oblasti
kybernetické bezpecnosti v souladu s povinnosti organu vefejné spravy podle zakona

¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, zejména § 5a a § 5b, a dale
z pozadavkl zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti, zejména na zavadéni
bezpecCnostnich opatfeni.

b) zda musi byt referenénim objednatelem organ vefejné spravy;
Ano, referenénim objednavatelem musi byt organ vefejné spravy.

c) zda je stanovena minimalni finan¢ni hodnota jednotlivé reference;
Ne, neni stanovena minimalni finanéni hodnota jednotlivé reference.

d) jaka Cast probihajici zakazky musi byt ke dni podani nabidky jiz realizovana;

Jedna se o administrativni chybu. Uchaze¢ dolozi, Ze v poslednich 12 mésicich pfede dnem
zahajeni zadavaciho fizeni realizoval min. 2 zakazky, jejichz pfedmétem plnéni bylo
provedeni obdobnych sluzeb spocivajici v provedeni vstupni analyzy stavajiciho stavu,
zpracovani bezpec€nostni dokumentace, navrh organizacnich a technickych opatfeni v oblasti



kybernetické bezpelnosti v souladu s povinnosti organu verejné spravy podle zakona

€. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, zejména § 5a a § 5b, a dale
z pozadavku zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpec€nosti, zejména na zavadéni
bezpecCnostnich opatfeni. Zverfejfiujeme opravené Cestné prohlaseni.

e) zda postacuje vypInéni referencnich udaju v pfiloze €. 3, nebo zda musi u€astnik predlozit
také samostatny seznam vyznamnych sluzeb ¢i osvédceni objednateld;
Postacéi vyplnéni referencnich zakazek v pfiloze €. 3.

f) zda je vyraz ,obdobné stavby“ v pfiloze &. 3 pouze administrativni chybou a ma byt
vykladan jako ,obdobné sluzby*.

Ano jedna se o administrativni chybu. Zvefejfiujeme opravenou Pfilohu €. 3 — Cestné
prohlaseni.

Souvisejici opatieni
Zadavatel v souvislosti s timto vysvétlenim zadavaci dokumentace pfijima souvisejici

opatfeni a prodluzuje termin odevzdani nabidek do 04.08.2026. Dale zvefejhujeme
aktualizovanou Pfilohu €. 3 — Eestné prohlaseni.

Digitalné podepsal
Ing.
g Ing. Markéta

Markéta  samcova
, Datum: 2026.07.24
Samcova  07:42:38 +02'00'

Ing. Markéta Samcova

V Dobfisi dne 24.07.2026
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